
1. Ihre Chefin guckt beim Sprechen in ihre Unterlagen.

2. Ihre Chefin spricht sehr langsam zu Ihnen.

Arbeitsbogen 3a

Aufgabe:
Sie können Ihre Chefin bei einem Gespräch nicht verstehen. Sie
unterbrechen sie mit einem der unten stehenden Sätze. Für welchen Satz
entscheiden Sie sich? Warum? Diskutieren Sie in der Gruppe.
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Sie unterbrechen sie und sagen:

ð Hallo, ich bin hier! Angucken bitte!

ð Wenn Sie mich nicht anschauen, kann ich
nicht vom Mund absehen.

ð Können Sie mich anschauen?
Dann kann ich besser vom Mund absehen.

ð Ich habe keine Lust mehr, ich gehe!

Sie unterbrechen sie und sagen:

ð Können Sie etwas schneller sprechen?

ð Ich schlafe gleich ein.

ð Sprechen Sie nicht so langsam!

ð Können Sie etwas schneller sprechen?
Dann verstehe ich Sie leichter.



Aufgabe:
Sie können Ihren Chef bei einem Gespräch nicht verstehen. Sie
unterbrechen ihn mit einem der unten stehenden Sätze. Für welchen Satz
entscheiden Sie sich? Warum? Diskutieren Sie in der Gruppe.

1. Ihr Chef spricht undeutlich.

2. Ihr Chef spricht kompliziert.

Arbeitsbogen 3b
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Sie unterbrechen ihn und sagen:

ð Ich verstehe Sie schlecht. Können 
Sie etwas deutlicher sprechen?

ð Ich verstehe Sie schlecht.
Sprechen Sie deutlicher!

ð Sie sprechen undeutlich!

ð Wie bitte?

Sie unterbrechen ihn und sagen:

ð Können Sie das etwas einfacher sagen?

ð Wieso sprechen Sie so kompliziert?

ð Entschuldigung, können Sie das etwas
einfacher sagen?

ð Nochmal von vorn. Ich verstehe nur Bahnhof.



Aufgabe:
Sie können Ihre Chefin bei einem Gespräch nicht verstehen. Sie
unterbrechen sie mit einem der unten stehenden Sätze. Für welchen Satz
entscheiden Sie sich? Warum? Diskutieren Sie in der Gruppe.

2. Ihre Chefin steht im Gegenlicht und beginnt zu sprechen.

Arbeitsbogen 3c
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1. Ihre Chefin spricht zu schnell.

Sie unterbrechen sie und sagen:

ð Stopp! Nicht so schnell sprechen!

ð Bitte sprechen Sie langsamer. Dann kann
ich besser vom Mund absehen.

ð So hat die Kommunikation keinen Sinn.

ð Wenn Sie so schnell sprechen, kann ich 
nicht verstehen.

Sie unterbrechen sie und sagen:

ð Ich kann Ihr Gesicht nicht sehen. Können
Sie sich etwas zur Seite drehen?

ð Sie stehen im Gegenlicht.

ð Drehen sie sich um!

ð Gehen Sie aus dem Licht.
Ich kann so nicht vom Mund absehen.



Aufgabe:
Betrachten Sie die Situation auf dem Bild.
Wie fühlt sich die Chefin? Füllen Sie die Denkblase aus.

Arbeitsbogen 4a
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Aufgabe:
So reagiert die Chefin. Wie fühlt sich nun der gehörlose
Angestellte? Füllen Sie die Denkblase aus.

Arbeitsbogen 4b
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Aufgabe:
Betrachten Sie die Situation auf dem Bild.
Wie fühlt sich die Chefin? Füllen Sie die Denkblase aus.

Arbeitsbogen 5a
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Aufgabe:
So reagiert die Chefin. Wie fühlt sich nun der gehörlose
Angestellte? Füllen Sie die Denkblase aus.

Arbeitsbogen 5b
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